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Vor- und Nachteile der verschiedenen
Notfall-Telefax-Nummern:

derzeitiges
System 112 (Vorwahl) +

19294
leicht zu
behalten

nein ja nein (Vorwahl)

Bekanntheits-
grad der
Nummer

extrem gering sehr groß extrem gering

Werbungs-
aufwand für
Notfall-Telefax

extrem groß sehr gering extrem groß

landesweite
Einheitlichkeit

nur Berlin und
S-H

ist gegeben nicht möglich

bundesweite
Einheitlichkeit

nicht
vorhanden

ist gegeben nicht möglich

europaweite
Einheitlichkeit

nicht
vorhanden

ist gegeben nicht möglich

einheitliches
Fax-Formular

nicht
vorhanden

ist möglich ist nicht mög-
lich (wegen
Vorwahl)

Behandlung als
Notrufnummer

nicht
vorhanden

ist gegeben angestrebt

Rufnummern-
Rückverfolgung

nicht
vorhanden

ist gegeben aufwändige
Sondermaß-
nahme

Anzeige
unterdrückter
Rufnummern

nicht
vorhanden

ist gegeben ????



derzeitiges
System 112 (Vorwahl) +

19294
ständige
Überwachung

nicht
vorhanden

vorhanden wird angestrebt

Abfrage durch
Disponenten

nicht
vorhanden

ist immer
gegeben

nicht ange-
strebt, nur Fax

Gebühren-
freiheit

nicht
vorhanden

ist gegeben nicht möglich

technischer
Aufwand

ein Verbin-
dungssatz

neue Leitstel-
len einrichten

analog / ISDN beides möglich beides möglich
finanzieller
Aufwand

sehr gering unbekannt
groß

Kosten / Nut-
zen-Verhältnis

sehr gut sehr ungünstig

wie viele Lei-
tungen parallel

eine so viele wie
Telefone

eine

wenn Fax
abgesetzt

Reaktion
unbekannt

Bestätigungs-
Rückfax

Bestätigungs-
Rückfax

wenn Fax in
Leitstelle
eingegangen

Rettungsdienst
fährt unmittel-
bar los

Rettungsdienst
fährt unmittel-
bar los

Weiterleitung
an Rettungs-
dienst

wenn
„besetzt“

Reaktion
unbekannt

Wahlwieder-
holung

Wahlwieder-
holung

wenn
Rückfrage
nötig

Antwort an
gleiche
Nummer

Antwort an
gleiche
Nummer

Antwort an Ser-
vice-Nummer,
„Kreisverkehr“

werkseitige
Gerätepro-
grammierung

nicht
möglich

europaweit
möglich

wegen Vorwahl
nicht möglich

für wen ist
diese Technik
optimal?

für niemanden Hilfe für die
Betroffenen

Umsatz für die
Service-
Betreiber


